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Beleidsregel gesubsidieerde zwembaden 

Het college van burgemeester en wethouders en de burgemeester van Rotterdam ieder voor zover het 
hun bevoegdheden betreft; 

Gelezen het voorstel van de wethouder Financiën, Binnenstad, Cultuur en Sport van 31 maart 2015; 
kenmerk 15MO03482; 

gelet op artikel 4:81 van de Algemene wet bestuursrecht en artikel 3 lid 3, van de Subsidieverordening 
Rotterdam 2014; 

overwegende dat: 

het wenselijk is dat alle openbare Rotterdamse zwembaden samenwerken op het terrein van 
kennisdeling, productontwikkeling, communicatie, marketing, afstemming in programmering en 
flexibele (onderlinge) inzet van personeel; 

het voorts gewenst is uniformiteit en eenzelfde minimaal kwaliteit- en veiligheidsniveau in de 
openbare Rotterdamse zwembaden te borgen; 


besluit vast te stellen: 

de Beleidsregel gesubsidieerde zwembaden, 

waarvan de tekst luidt zoals in de hierbij behorende bijlage is aangegeven. 

Deze beleidsregel treedt in werking op de eerste dag na dagtekening van het gemeenteblad waarin het 
wordt geplaatst. 

Aldus vastgesteld in de vergadering van 31 maart 2015. 

De secretaris, 

Ph. F M. Raets 

De burgemeester, 

B.J. Eerdmans, l.b. 
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1. Leeswijzer 
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3. Nadere bepalingen 

Bijlage a: Informatie-indicatoren en definities 

Inleiding 

Het beleid met betrekking tot zwemmen en zwembaden was tot 20 maart 2014, op enkele uitzonderingen 
na, een deelgemeentelijke bevoegdheid. Een stedelijk beleidskader ontbrak nog. Om de vraagstukken 
rondom aantal, soort en spreiding van zwembaden (hardware), de zwemprogrammering (software) en 
de bedrijfsvoering (orgware) in samenhang op te lossen is een stedelijk beleidskader met bijbehorende 
beleidsregel vastgesteld. 

De gemeente zet met het 'Beleidskader Zwemmen 2015-2025' en de onderhavige beleidsregel in op 
samenwerking tussen alle openbare Rotterdamse zwembaden. De samenwerking is gericht op kennis¬ 
deling, productontwikkeling, communicatie, marketing, afstemming in programmering en flexibele 
(onderlinge) inzet van personeel. Voorts wil de gemeente uniformiteit en eenzelfde minimaal kwaliteit¬ 
en veiligheidsniveau borgen in alle openbare Rotterdamse zwembaden. Voor de gemeentelijke zwem¬ 
baden liggen de voorwaarden vast in het 'Beleidskader Zwemmen 2015-2025'. Voor de gesubsidieerde 
zwembaden is, aanvullend op de Algemene wet bestuursrecht, de Rotterdamse Subsidieverordening 
2014 en het 'Beleidskader Zwemmen 2015-2025', een beleidsregel nodig. De onderhavige 'Beleidsregel 
gesubsidieerde zwembaden' bevat een nadere uitwerking van het 'Beleidskader Zwemmen 2015-2025' 
specifiek voor de gesubsidieerde openbare Rotterdamse zwembaden. Deze beleidsregel is gebaseerd 
op artikel 4:81 van de Algemene wet bestuursrecht en artikel 3, lid 3, van de Subsidieverordening Rot¬ 
terdam 2014. 

1. Leeswijzer 

Deze beleidsregel is opgebouwd uit een algemeen deel, waarin is aangegeven wie onder de werking 
van deze beleidsregel vallen, de definities, welke subsidie bedoeld wordt, de gemeentelijke doelen die 
nagestreefd worden en de van toepassing zijnde wet- en regelgeving. 

In het onderdeel nadere bepalingen is de vertaling van de beleidsuitgangspunten uit het 'Beleidskader 
Zwemmen 2015-2025' vastgelegd in specifieke subsidievoorwaarden en voorwaarden rond de tussen¬ 
rapportage. 

2. Algemeen 

2.1 Werkingsgebied 

Op basis van deze beleidsregel stelt de gemeente subsidies beschikbaar voor: 

a. Sportfondsen Nederland N.V. voor B.V. Recreatiecentrum Oostervant, B.V. Recreatiecentrum Ze- 
venkampse Ring, Exploitatie Maatschappij Oostelijk Zwembad B.V. en N.V. Sportfondsen Rotterdam 
Noord. 

b. Vanaf de ingebruikname medio 2016: Optisport B.V. voor de exploitatie van het dan te openen 
zwembad De Alexanderhof. 

c. Stichting zwembad De Zeehond (tot het moment van sluiting van dit zwembad) voor het zwembad 
De Zeehond. 

2.2 Definities 

In deze beleidsregel wordt verstaan onder: 

a. jaarlijkse subsidie: 

subsidie die wordt verstrekt zoals bedoeld in artikel 1, sub b, van de Subsidieverordening Rotterdam 
2014; 

b. college: 

het college van burgemeester en wethouders; 

c. SvR 2014: 

Subsidieverordening Rotterdam 2014; 
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d. licentie zwem-ABC: 

de licentie behorend bij het nationaal zwemdiploma, uitgegeven door het Nationaal Platform Zwemba¬ 
den/Nationale Raad Zwemdiploma's; 

e. zwembad: 

een zwembad waarvan de exploitatie door de gemeente gesubsidieerd wordt; 

f. subsidieplafond, zoals bedoeld in artikel 4:25 van de Algemene wet bestuursrecht en artikel 4, lid 2, 
van de Subsidieverordening Rotterdam 2014: te weten het bedrag dat het college in de gemeentelijke 
begroting jaarlijks per exploitant vaststelt: 

vanaf 2016 voor de exploitatie van De Alexanderhof (Optisport); 

voor de exploitatie van het zwembad De Zeehond tot het moment van sluiting van dit Zwembad 
(Stichting De Zeehond); 

voor de exploitatie van de zwembaden Noord, Oostelijk, Oostervant en de Zevenkampse Ring 
(Sportfondsen Rotterdam). 

2.3 Landelijk beleid, wet- en regelgeving 

• Algemene wet bestuursrecht (Awb); 

• Wet justitiële gegevens; 

• Keurmerk Veilig en Schoon uitgegeven door de Stichting Zwembadkeur@; 

• Licentie Zwem-ABC uitgegeven door het Nationaal Platform Zwembaden/Nationale Raad Zwem¬ 
diploma's; 

• Gedragscode zwembranche, preventie ongewenst gedrag in de zwembranche uitgegeven door 
het Nationaal Platform Zwembaden/Nationale Raad Zwemdiploma's; 

• Richtlijnen Toegankelijkheid Indoor Sportaccommodaties. 

2.4 Gemeentelijk beleid en regelgeving 

• Sportnota 2010-2016 en de daarop gebaseerde Uitvoeringsprogramma's Sport; 

• Strategische uitgangspunten sportvoorzieningen (februari 2014); 

• De Subsidieverordening Rotterdam 2014, de 'Opgave bezoldiging & ontslagvergoedingen; nor¬ 
mering topinkomens' (bijlage 1 bij de SvR 2014) en 'SVR2014-subsidiecontroleprotocol' (bijlage 
2 bij de SvR 2014); 

• Nadere regels meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. 

2.5 Herkomst budget 

De financiële middelen zijn afkomstig van de gemeente Rotterdam. 

2.6 Subsidie 

• Type subsidie: jaarlijkse subsidie: subsidie die wordt verstrekt zoals bedoeld in artikel 1, sub b, 
van de SvR 2014. 

• Wijze vastlegging besluit: door middel van een beschikking, conform de voorwaarden uit de Awb 
en SvR 2014. 

• Betalingssystematiek: de betalingssystematiek wordt vastgelegd in de verleningsbeschikking. 
Daarin is een betalingsritme opgenomen. 

2.7 Gemeentelijke doelen 

De gemeente heeft de volgende doelen: 

de sport- en beweegdeelname onder Rotterdammers verhogen; 

een bijdrage leveren aan andere collegedoelstellingen door sport als middel in te zetten en andere 
sectoren te stimuleren om sport als middel in te zetten; 
het imago van Rotterdam als Sportstad versterken; 
het bevorderen van de zwemveiligheid; 

het zo efficiënt mogelijk aansluiten op behoeften van de Rotterdammers, leidend tot een optimale 
programmering van de gemeentelijke en door de gemeente gesubsidieerde zwembaden; 
het vervullen van een sociale functie: het zwembad biedt de mogelijkheid voor sociale binding 
en ontmoeting. 

Om deze doelen te bereiken subsidieert de gemeente onder meer de in artikel 2.1 van deze beleidsregel 
genoemde exploitanten van zwembaden. 

3. Nadere bepalingen 

De gehele subsidiecyclus bestaat op hoofdlijnen uit een aantal deelprocessen, namelijk het indienen 
van de aanvraag, de beoordeling van de aanvraag, de subsidieverlening c.q. (gedeeltelijke) weigering, 
de tussenrapportage, het beoordelen van de tussenrapportage en het desgewenst bijsturen, het indienen 
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van de aanvraag tot vaststelling van de subsidie, de beoordeling van de aanvraag tot vaststelling en 
de vaststelling zelf. 

Een subsidie kan bijvoorbeeld geweigerd worden op grond van artikel 4:25 Algemene wet bestuursrecht. 
Dit artikel regelt de weigering voor zover door verstrekking van de subsidie het subsidieplafond zou 
worden overschreden. 

In het proces van de subsidieverlening wordt een aantal specifieke voorwaarden en eisen gesteld aan 
de subsidieontvanger, naast de verplichtingen van de subsidieontvanger genoemd in de Awb en de 
SvR 2014. Met het hanteren van deze subsidievoorwaarden wordt de samenwerking tussen alle Rotter¬ 
damse openbare zwembaden alsmede de uniformiteit en minimaal kwaliteit- en veiligheidsniveau in 
deze baden geborgd. De uitwerking van de voorwaarden volgt uit het Beleidskader Zwemmen 2015-2025. 
Hieronder worden de voorwaarden verder uitgewerkt en toegelicht. 

De voorwaarden die de gemeente aan de voornoemde tussenrapportage stelt worden uitgewerkt in 
hoofdstuk 3.2. 

3.1 Subsidievoorwaarden 

Aan de exploitanten van zwembaden genoemd in artikel 2.1 van deze beleidsregel (subsidieontvanger), 
worden naast de op grond van de Awb en de SvR 2014 geldende voorwaarden, de volgende specifieke 
voorwaarden bij de subsidieverlening gesteld: 

1. de subsidieontvanger voldoet aan het keurmerk Veilig en Schoon, uitgegeven door de Stichting 
Zwembadkeur@; 

2. de subsidieontvanger voldoet uiterlijk in 2017 bij het geven van school- en leszwemmen aan de 
eisen en voorwaarden van de licentie zwem-ABC, uitgegeven door het Nationaal Platform 
Zwembaden/Nationale Raad Zwemdiploma's; 

3. indien de subsidieontvanger op zijn locatie verenigingen en/of zwemscholen toestaat leszwemmen 
te verzorgen, gebeurt dit uitsluitend indien de betreffende vereniging of zwemschool voldoet aan 
de eisen van de BREZ (Bepalingen, Richtlijnen en Examenprogramma's Zwemdiploma's) of een 
aantoonbaar vergelijkbaar zwemveilig- en zwemvaardigheidsniveau; 

4. de subsidieontvanger verricht de prestatie(s)/activiteit(en) waarvoor de subsidie is verleend. De 
subsidiebeschikking bevat de subsidievoorwaarden, waaronder de te verrichten prestatie(s)/acti- 
viteit(en), uitgewerkt in prestatie-indicatoren. Indien een prestatie-indicator niet behaald wordt, 
treedt een kortingsstaffel in werking. De kortingsstaffel regelt vooraf de wijze waarop de subsidie 
lager vastgesteld wordt indien de prestatie-indicator(en) niet behaald is/zijn. 
Prestatie-indicatoren zijn bijvoorbeeld de door de subsidieontvanger te leveren bedrijfsuren en 
bezoekersaantallen. Ook andere prestatie-indicatoren met betrekking tot de kwaliteit van het te 
leveren product kunnen vastgelegd worden, zoals bijvoorbeeld het te behalen cijfer bij een 
klanttevredenheidsonderzoek; 

5. om een volledig inzicht in de bezetting en benutting van alle Rotterdamse openbare zwembaden 
te krijgen hanteren de gemeente en de gesubsidieerde zwembaden eenzelfde set aan informatie- 
indicatoren. Over de informatie-indicatoren levert de subsidieontvanger informatie aan bij de 
gemeente. De informatie-indicatoren met bijbehorende definities zijn opgenomen in bijlage a. De 
door de subsidieontvanger behaalde resultaten kunnen aanleiding geven tot het omzetten van 
de informatie-indicator in een prestatie-indicator of tot andere afspraken in een opvolgende sub¬ 
sidieperiode. De subsidieontvanger levert uiterlijk vijf weken na afloop van elk kwartaal de gegevens 
over het behalen van de informatie-indicatoren aan het college aan; 

6. de subsidieontvanger draagt er zorg voor dat zijn medewerkers, behoudens de medewerkers 
werkzaam in de administratie, eenmaal in de drie jaar een Verklaring omtrent Gedrag (VOG) 
aanleveren; 

7. de subsidieontvanger draagt in opdracht van de gemeente Rotterdam zorg voor schoolzwemmen; 

8. de subsidieontvanger hanteert tarieven die zoveel mogelijk aansluiten bij de stedelijke tarieven 
zwembaden van de gemeente Rotterdam; 

9. de subsidieontvanger houdt eenmaal in de drie jaar een klanttevredenheidsonderzoek. Dit onder¬ 
zoek dient te worden uitgevoerd door een onafhankelijke derde. De resultaten van het klanttevre¬ 
denheidsonderzoek en een door de subsidieontvanger opgesteld plan van aanpak met betrekking 
tot verbeterpunten dienen aan het college overgelegd te worden. Het structureel niet houden van 
een klanttevredenheidsonderzoek en/of het niet aantoonbaar optreden van verbetering in de be¬ 
drijfsvoering op de mogelijk uit het klanttevredenheidsonderzoek gebleken slechte scores,kan 
aanleiding zijn om de subsidievoorwaarden op die onderdelen aan te scherpen; 

10. de subsidieontvanger werkt samen met de overige door de gemeente Rotterdam gesubsidieerde 
en geëxploiteerde baden. Onderwerpen waarop wordt samengewerkt zijn kennisdeling, product¬ 
ontwikkeling, marketing, afstemming programmering en flexibele (onderlinge) inzet van personeel. 
De samenwerking vindt plaats binnen de samenwerkingsovereenkomst uit 2002 gesloten tussen 
de gemeente en Sportfondsen Nederland BV en binnen de Stichting Promotie Rotterdam 
Zwembaden. Nieuwe exploitanten van Rotterdamse openbare zwembaden dienen zich bij de sa- 
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menwerkingsovereenkomst aan te sluiten en toe te treden tot (het bestuur van) de Stichting Pro¬ 
motie Rotterdam Zwembaden; 

11. de subsidieontvanger zoekt samenwerking met partners in het verzorgingsgebied en organiseert 
samen met hen activiteiten. 

Indien daartoe aanleiding bestaat kunnen in de subsidiebeschikking aanvullende subsidievoorwaarden 
opgenomen worden. 

3.2 Voorwaarden gesteld aan de tussenrapportage 

Op grond van artikel 11 van de SvR 2014 overlegt de subsidieontvanger één tussentijdse rapportage 
omtrent de reeds verrichte subsidiabele prestatie(s)/activiteit(en) en de daaraan verbonden subsidiabele 
lasten en baten alsook over eventuele nadere in de subsidiebeschikking vastgelegde afspraken en 
subsidievoorwaarden. Dit biedt de gemeente de mogelijkheid tussentijds bij te sturen en nadere afspraken 
te maken indien daartoe aanleiding is. Het voorgaande laat onverlet de verplichting voor de subsidie¬ 
ontvanger om op grond van artikel 12, lid 3, SvR 2014 onverwijld melding aan het college te doen, zodra 
aannemelijk is dat de prestaties/activiteiten waarvoor subsidie is verleend niet of niet geheel zullen 
worden verricht of dat niet of niet geheel aan de aan de beschikking tot subsidieverlening verbonden 
verplichtingen zal worden voldaan. 

De tussenrapportage dient uiterlijk 22 juli van het betreffende kalenderjaarte worden ingediend via het 
subsidieloket van de gemeente Rotterdam (www.rotterdam.nl/subsidies) onder vermelding van het 
dossiernummer van de subsidieverlening. 
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Bijlage a: Informatie-indicatoren en definities 

Informatie-indicatoren 

De informatie-indicatoren waarover de gesubsidieerden in de tussenrapportage en eindverantwoording 
informatie over geven zijn: 

Bedrijfsuren 

• Bedrijfsuren schoolzwemmen 

• Bedrijfsuren leszwemmen 

• Bedrijfsuren verenigingszwemmen 

• Bedrijfsuren doelgroepen zwemmen 

• Bedrijfsuren (vrij)zwemmen 

Aantal bezoekers 

• Bezoekers schoolzwemmen 

• Bezoekers leszwemmen 

• Bezoekers verenigingszwemmen 

• Bezoekers doelgroepen zwemmen 

• Bezoekers (vrij)zwemmen 

Aantal af gegeven zwemdiploma's 
Gemiddeld aantal deelnemers per verhuurd uur 
Verhouding aantal bezoekers / formatie 
Aantal bedrijfsuren per formatie (u/fte) 

Animocijfer 

Cijfer klanttevredenheidsonderzoek 
Definities 


Schoolzwemmen: 

is het krijgen van nat bewegingsonderwijs onder schooltijd in (school)klas verband. 

Leszwemmen: 

is de zwemactiviteit, waarin het aanleren van zwemvaardigheid door het personeel van de exploitant 
centraal staat. Basis is het zwem ABC. In beginsel kunnen kinderen vanaf hun vierde verjaardag deel¬ 
nemen aan deze vorm van zwemles. Baby- en peuterzwemlessen vallen hier niet onder, omdat niet de 
zwemvaardigheid, maar watergewenning als eerste doel van de lessen geldt. 

Verenigingszwemmen: 

omvat alle vormen van zwemactiviteiten georganiseerd door een vereniging. De vereniging huurt 
zwemwater. De inbreng van het zwembadpersoneel? blijft beperkt tot het houden van toezicht op de 
vereniging en vooral op de wijze, waarop de vereniging de veiligheid bewaakt. 

Doelgroepen zwemmen: 

is de zwemactiviteit, waarin een betrekkelijk kleine groep zwemmers dezelfde oefeningen doet, gericht 
op kracht en conditie. Dit onder leiding van een daarin gespecialiseerde zwemonderwijzer. Kenmerk is 
dat deze activiteiten veelal zijn afgeleid van groepsactiviteiten in 'droge' sportscholen en zeer trendge¬ 
voelig zijn. De namen zijn vaak afgeleid van die op het droge, voorzien van het voorvoegsel aqua-, 
Aqua robics, aqua zumba etc. 

Overig (vrij)zwemmen: 

is de zwemactiviteit, waarvoor de inzet van het zwembadpersoneel uitsluitend bestaat uit het houden 
van toezicht. Kenmerk van (vrij)zwemmen is, dat er geen, of beperkt, direct verband is tussen het aantal 
zwemmers en de personeelsinzet. Voorbeelden van (vrij)zwemmen zijn banen zwemmen en zwemmen 
voor specifieke groepen als gezinnen en moeder en kind. 

Bedrijfsuren; 

uren waarin een zwembad beschikbaar is voor zwemactiviteiten. 

Aantal bezoekers: 

aantal geregistreerde bezoekers/gebruikers van de accommodatie bij een zwemactiviteit. 

Aantal af gegeven zwemdiploma's: 

het aantal zwemdiploma's dat in een kalenderjaar wordt afgegeven. 

Gemiddeld aantal deelnemers per verhuurd uur: 
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het totaal aantal bezoekers, afgezet tegen resultaat bedrijfsuren. 

Animocijfer: 

het aantal bezoekers/deelnemers, afgezet tegen het aantal inwoners van het verzorgingsgebied. 

Aantal bedrijfsuren per formatie: 

het aantal bedrijfsuren in relatie tot de formatie. 

Cijfer klanttevredenheidsonderzoek: 

het cijfer dat een zwembad krijgt bij een door een onafhankelijke, externe organisatie gehouden klant¬ 
tevredenheidsonderzoek. 
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Dit gemeenteblad 2015, nummer 53, is uitgegeven op 2 april 2015 en ligt op werkdagen van 8.30 tot 
16.00 uurter inzage bij het Bestuurlijk Informatiecentrum Rotterdam (BIR), locatie Stadswinkel Centrum, 
Coolsingel 40 (zijde Doelwater, tegenover hoofdbureau politie) 

(Zie ook: www.bis.rotterdam.nl - Regelgeving of Gemeentebladen chronologisch) 
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